
施設名

施設所管課

指定管理者(団体名)

指定期間

１　事業運営、利用状況

指定管理者の行う
事業内容

■

□

参加者数

38人

40人

45人

42人

32人

45人

増減

1

-881

補足説明

利用者数（人） 8,719 9,600

　利用者数については、１日あたりの利用者数が減少したため、年間を通して減少した。

ハロウィーンパーティー

クリスマス会

お別れ会

施設の利用状況

令和５年度 令和４年度

開館日数（日） 284 283

事業計画に掲げた
主な事業の実施状況

事業計画に掲げた事業は全て実施した

事業計画に掲げた事業のうち、一部が実施できなかった

理由

避難訓練

指定管理者の管理運営に関する評価シート
（評価対象期間：令和５年４月～令和６年３月）

久喜市しずか学童クラブ

こども育成課

特定非営利活動法人　ほほえみ放課後児童クラブ

令和３年４月１日～令和８年３月３１日

・放課後児童健全育成事業の実施。
・入室の承認及び承認の取消しに関すること。
・保育料の徴収に関すること。
・施設及び設備の維持管理に関すること。

主な実施事業、事業内容及び参加状況

事業名

入所式

誕生日会

施設外観図
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２　収支状況

（１）収入状況（直近5ヵ年の決算） 単位：円

項目 R元 R2 R3 R4 R5

指定管理料 11,133,600 12,108,301 10,408,640 11,187,400 11,472,175

利用料金収入 3,271,270 3,279,516 3,759,510 5,301,000 5,011,750

雑収入 34,007 37,000 40,020 64,025 50,025

収入合計 14,438,877 15,424,817 14,208,170 16,552,425 16,533,950

（２）支出状況(直近5ヵ年の決算） 単位：円

項目 R元 R2 R3 R4 R5

管理費 1,476,304 1,301,047 1,098,186 1,201,478 1,189,916

事業費 12,696,355 12,239,384 12,172,666 14,479,984 15,273,344

支出合計 14,172,659 13,540,431 13,270,852 15,681,462 16,463,260

収支差額 266,218 1,884,386 937,318 870,963 70,690

補足説明

補足説明
令和５年度放課後児童クラブ物価高騰対策給付金は、「雑

収入」欄にて、５０，０００円計上。

0

2,000,000

4,000,000

6,000,000

8,000,000

10,000,000

12,000,000

14,000,000

16,000,000

18,000,000

R元 R2 R3 R4 R5

指定管理料 利用料金収入 雑収入

0

2,000,000

4,000,000

6,000,000

8,000,000

10,000,000

12,000,000

14,000,000

16,000,000

18,000,000

R元 R2 R3 R4 R5

管理費 事業費

2



３　管理運営

□

■

□

理由

利用者満足度向上へ
の取組み

送迎時、保護者に直接児童の様子を伝え連絡や相談を受けている。また、保護者会等で情報の共
有化を図り、より良い運営に向け、意見交換を行っている。

職員研修

職員の資質向上のため、以下の研修に参加した。
・「ヤングケアラーの現状と課題」（埼玉会館）
・「子ども達の大切な心と身体を守るために」（久喜市中央コミュニティセンター）
・「様々な課題を抱える家族の関わり」（日本工業大学）
・「児童虐待について」（栗橋文化会館）

施設の維持管理業務
　施設内清掃を支援員が実施し、快適な環境で過ごせるように努めている。
また、児童が登室する前に、支援員が遊び道具・施設の点検を毎日実施することにより、安全確

保に努めている。

指定管理者の提案に
よる新規取組みと
その実施状況

企画提案内容

企画提案内容の実施状況

企画提案内容が予定通り実施されている

随意指定のため企画提案はない

企画提案内容が予定通り実施されていない

今後実施予定の企画提案内容

施設の運営業務

開館時間
月～金：放課後～午後６時３０分
土曜日：午前７時３０分～午後６時３０分
学校休業日：午前７時３０分～午後６時３０分

休館日
①日曜日、祝日
②８月１３日～８月１６日
③１２月２９日～１月３日

管理体制
支援員　６名（常勤２名、非常勤４名）
補助員　５名（非常勤５名）
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４　その他

５　総合評価

Ａ□

Ｂ■

Ｃ□

Ｄ□

施設所管課の判断理由

Ａ□

Ｂ■

Ｃ□

Ｄ□

公の施設管理運営検討委員会の意見

・施設運営にあたり、施設内清掃の実施による快適に過ごせる環境づくりや、毎日の遊び道具等の点検による安全確保
の取組状況などから、概ね適切な管理運営がなされていると評価する。
・放課後健全育成事業の趣旨や施設の設置目的をよく理解し、利用児童の健全な育成を図るため、保護者や関係機関と
の連携に努め、適正な施設運営に取り組んでいる。
・利用者数が大幅に減少し、利用料金収入も減額しているが、事業費の見直しを行うなど支出削減に努められたい。

施設所管課の
一次評価

事業計画等で掲げた水準等を上回り、かつ前年度実績を超える成果を達成し、優れた
管理運営がなされている

事業計画等で定める業務が履行され、管理運営が適切になされている

事業計画等で定める水準等を一部が下回り、努力が必要である

管理運営が適切に行われたとは認められず、改善を要する

事業運営、利用状況については、事業計画に掲げた事業はすべて実施できたことから、計画的な事業運営を行うこと
ができている。
　収支状況については、収支赤字とならないよう、予算の範囲内で事業運営を行っている。
　管理運営状況については、積極的に研修に参加し、支援員の資質向上に努めている。
その他については、途中入所を希望する方へ、随時、案内や資料を配布をするなど、施設のＰＲに努め、利用者の拡

大を図っている。
　これらのことを踏まえ、放課後児童健全育成事業の目的に沿って適正に管理・運営されており、Ｂ評価とした。

公の施設管理運営
検討委員会の
二次評価

事業計画等で掲げた水準等を上回り、かつ前年度実績を超える成果を達成し、優れた
管理運営がなされている

事業計画等で定める業務が履行され、管理運営が適切になされている

事業計画等で定める水準等を一部が下回り、努力が必要である

管理運営が適切に行われたとは認められず、改善を要する

危機管理に関する
取組み

・緊急連絡網を整備し、緊急時には、迅速に支援員や関係機関と連携できる体制を整えた。
・火災・地震・水害を想定した避難訓練を実施した。
・一斉メールで通知するシステムを作り、至急連絡ができるようにしている。

市の監査状況

実施日 実施場所 監査結果

令和６年３月１８日 保育課
「収支決算が赤字とならないよう限られた予

算で運営すること」と指摘あり。

情報提供・広報活動
に関する取組み

新１年生の保護者向けの入所説明会時に施設の概要について説明を行った。また、途中入所を希
望する場合は、随時、入所説明会の案内や資料の配布をするなど、施設のＰＲに努めた。
月１回「しずかだより」を発行し、児童の様子を知らせるとともに、保護者への報告周知を行っ

ている。

個人情報保護に
関する取組み

保護者に提供する利用児童の個人情報は、最低限の内容とし、本人が特定出来ないように配慮し
た。個人情報の重要さを常日頃から職員に周知し、情報を適正に管理するとともに、職員の守秘義
務の徹底に努めた。
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